Resultat d'enquesta de visites ateses durant
desembre 2008-gener 2009

OBJECTIUS: quantificacio de les visites assumides durant els mesos de desembre-
gener de 2008-2009.

METODE: distribucié d’enquesta via e-mail entre membres de la Plataforma 10
minuts.

VARIABLES: nombre habitual de visites al centre, nombre maxim assumit per torn,
nombre habitual de domicilis, nombre maxim de domicilis assumits, existéncia de
substituts, de PIUC, de metges doblant torns, de residents i de la figura d’'infermera de
cribratge de la demanda, nombre UBA al centre, municipi i altres comentaris.

RESULTATS:

S’han rebut dades de 23 municipis de Catalunya, corresponents a centres amb un total
quantificat de 217 UBA i, per tant, amb una poblacié assignada estimada d’uns
325500 i 424000 habitants. Donat que no es disposa de dades d’UBA entre el 40%
dels enquestats (era un item que es va incloure a posteriori), la poblacié assignada al
total de centres que han participat podria estimar-se en un maxim de 605103
habitants.

La mitjana del nombre habitual de visites ha estat de 37,6 +/- 5,9, amb un nombre
maxim assumit per torn i professional de 51,5 +/- 10. El nombre habitual de domicilis
als centres era de 6,5 +/- 3,6, passant a pics assistencials de

17,4 +/- 13,2. Un 51% dels professionals que han respost han visitant en algun
moment més de 50 persones per torn i un 24% meés de 60. Un 46,2% d’aquests
centres no han disposat de cap substitut durant les vacances de Nadal. Els metges han
doblat torns en un 54% dels centres que han respost (amb una mitjana de 3,25 +/-
2,8 professionals per centre), si bé en algun cas se’ns explica que aquesta opcié no ha
estat oferta per part de la direccid.

El PIUC (metge substitut contemplat en el Pla Integral d’Urgéncies de Catalunya),
nomeés estava contemplat en el 33,% d’aquests , perd només s’ha aconseguit trobar un
professional que I'assumeixi en el 50% dels casos, de manera que un 80,8% dels
centres no han comptat de manera real amb aquest suport. Només un 13% d’aquests
centres comptava amb residents i un 30,4% han respost que comptaven amb la figura
de cribratge d’infermeria.

CONCLUSIONS:

Les dades ens han de fer pensar en una manca de refor¢cos que genera pics
assistencials.

Insistim en la quantificacié de serveis descoberts per a la creaci6é de places laborals de
refor¢ de caracter estable.

NO DUBTEU EN ENVIAR ENCARA LES VOSTRES DADES, FINS DIUMENGE.
PODEU RETORNAR EL MISSATGE VIA MAIL A: apuigdellivol@camfic.org
INDICANT:

-Nombre habitual de visites.



-Nombre maxim d’atesos.

-Nombre maxim de domicilis al centre.

-Nombre d’UBA al centre.

-Existéncia de substituts.

-Existéncia de metges doblant. Quants?

-PIUC previst. S’ha cobert?
-Existéncia de residents.

-Existéncia de la figura d’'infermeria de suport per a triatge.
-Municipi.

-Altres comentaris.

-Disponibilitat per ser entrevistat (si la resposta és si, teléfon de
contacte:

Atentament,

Dra Anna Puigdellivol Sanchez.
Coordinadora a Catalunya de la Plataforma 10 minuts.



